Regulamin zamowien cateringowych

Catering Strefa Smaku

06.03.2026

81 Informacje ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady sktadania zamowien oraz
Swiadczenia ustug cateringowych za posrednictwem strony internetowe;j.

2. Wtascicielem serwisu oraz sprzedawca jest przedsiebiorca:
AMATI Liubomyr Kashtalian

Przedsiebiorca: Liubomyr Kashtalian

Adres: ul. Ktobucka 11, 02-699 Warszawa, Polska

NIP: 1231351591

REGON: 5244386

3. Kontakt ze sprzedawcg mozliwy jest poprzez:

email: strefasmaku2026@gmail.com

telefon: +48 880477 714

§2 Oferta i zamowienia

1. Strona internetowa umozliwia zamawianie ustug cateringowych oraz
potraw znajdujgcych sie w aktualnym menu.

2. Wszystkie ceny podane na stronie sg cenami w ztotych polskich (PLN) i
zawierajg nalezne podatki.



3. Zamoéwienie zostaje ztozone w momencie potwierdzenia zamowienia
przez klienta na stronie internetowe;j.

4. Po ztozeniu zamoéwienia klient otrzymuje potwierdzenie na podany adres
email.

5. Zdjecia produktéw zamieszczone na stronie internetowej majg charakter
pogladowy. Rzeczywisty wyglad potraw moze nieznacznie roznic sie od
przedstawionego na zdjeciach.

8§83 Ptatnosci

1. Klient moze dokona¢ ptatnosci za zamowienie poprzez system ptatnosci
elektronicznych PayU.

2. Realizacja zamdéwienia rozpoczyna sie po otrzymaniu potwierdzenia
dokonania ptatnosci.

3. W przypadku braku ptatnosci zamoéwienie moze zosta¢ anulowane.

84 Realizacja zamowien

1. Zamowienia realizowane sg w ustalonym terminie ustalonym podczas
kontaktu z klientem.

2. Dostawa realizowana jest na adres wskazany przez klienta.

3. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby zamoéwione produkty byty
przygotowane z najwyzszg starannoscia i ze Swiezych sktadnikéw.

85 Reklamacije

1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczgcg zamowienia.

2. Reklamacje nalezy zgtaszac droga elektroniczng na adres email:
strefasmaku2026@gmail.com.



3. Reklamacja powinna zawierac opis problemu oraz dane umozliwiajgce
identyfikacje zamowienia.

4. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

86 Prawo odstgpienia od umowy

1. Zgodnie z przepisami dotyczgcymi sprzedazy produktdéw spozywczych
przygotowywanych na zamaoéwienie klienta, prawo odstgpienia od umowy
moze by¢ ograniczone.

2. W przypadku checi anulowania zamowienia klient powinien
skontaktowac sie ze sprzedawcag mozliwie jak najszybcie;j.

§7 Dane osobowe

1. Dane osobowe klientow przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji
zamoéwienia oraz kontaktu z klientem.

2. Administratorem danych osobowych jest:
AMATI Liubomyr Kashtalian, ul. Ktobucka 11, 02-699 Warszawa.

3. Dane nie sg udostepniane osobom trzecim poza podmiotami
niezbednymi do realizacji ptatnosci i zamdwienia.

88 Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji na stronie internetowej.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w
regulaminie.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie
majg przepisy prawa polskiego.
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