
Tämä on Työn Ankkurin EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja 
tietosuojaseloste. Laadittu 09.02.2026. 

1. Rekisterinpitäjä 
Työn Ankkuri 
y-tunnus: 3579929-7 

 

2. Rekisteristä vastaava yhteyshenkilö 
Annukka Lauho 
050 3062068 

annukka.lauho@tyonankkuri.fi 

 

3. Rekisterin nimi 
Työn Ankkuri asiakasrekisteri 

4. Oikeusperuste ja henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Rekisteriä pidetään asiakassuhteita ja laskutusta varten. Asiakkaan tietoja kerätään ja 
käsitellään asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan kanssa tehtävän sopimuksen täytäntöön 
panemiseksi. 

5. Rekisterin tietosisältö 

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat asiakkaan yhteystiedot (henkilön nimi, puhelinnumero, 
sähköpostiosoite, tarvittaessa kotiosoite laskutusta varten sekä yritysasiakkailta asema, 
yritys/organisaatio, www-sivustojen osoitteet, Y-tunnus). Muita tallennettavia tietoja ovat 
tiedot palautelomakkeista, tiedot tilatuista palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot 
ja muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvät tiedot. 

Verkkosivuston vierailijoiden IP-osoitteita ja palvelun toiminnoille välttämättömiä evästeitä 
käsitellään oikeutetun edun perusteella mm. tietoturvasta huolehtimiseksi ja sivuston 
vierailijoiden tilastotietojen keruuta varten niissä tapauksissa, kun niiden voidaan katsoa 
olevan henkilötietoja.  

6. Säännönmukaiset tietolähteet 

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta www-lomakkeella lähetetyistä 
viesteistä, sähköpostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista 
tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan. 

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkilöiden tietoja voidaan kerätä myös julkisista 
lähteistä kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksiltä. 

7. Tietojen säännönmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 

mailto:annukka.lauho@tyonankkuri.fi


Asiakasrekisterin tiedot ovat vain Työn Ankkurin työntekijöiden käytössä. Henkilötiedot 
hävitetään asiakkaan pyynnöstä, ellei avoimet laskut tai perintätoimet estä tietojen 
poistamista. Järjestelmästä ei luovuteta tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 

8. Rekisterin suojaus 
 

Rekisterin käsittelyssä noudatetaan huolellisuutta, ja tietojärjestelmien avulla käsiteltävät 
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja säilytetään internet-palvelimilla, niiden 
laitteiston fyysisestä ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. 
Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että tallennettuja tietoja, sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja 
muita henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja käsitellään luottamuksellisesti 
ja vain niiden työntekijöiden toimesta, joiden työnkuvaan se kuuluu. Fyysisessä muodossa 
oleva aineisto säilytetään lukollisessa kaapissa lukitussa tilassa.  

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista 

Jokaisella rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja 
vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon täydentämistä. 
Mikäli henkilö haluaa tarkistaa hänestä tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntö 
tulee lähettää kirjallisesti rekisterinpitäjälle. Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön 
esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä.  


